
Atbalsts procesu digitalizācijai un 
mākslīgā intelekta risinājumiem

Līga Kandere
Digitalizācijas atbalsta piešķiršanas nodaļas vadītāja



Ministru kabineta noteikumi Nr.748 «Eiropas Savienības kohēzijas
politikas programmas 2021.–2027.gadam 1.2.2.specifiskā atbalsta
mērķa "Izmantot digitalizācijas priekšrocības uzņēmējdarbības
attīstībai" 1.2.2.1.pasākuma «Atbalsts procesu digitalizācijai
komercdarbībā» īstenošanas noteikumi»​



Mērķis - nodrošināt finansējuma pieejamību procesu digitalizācijai
komercdarbībā, kā arī veicināt produktivitātes paaugstināšanu ar
mērķtiecīgu resursu ieguldīšanu augstākas pievienotās vērtības
radīšanai komersantu komercdarbības procesos​



Par programmu
• Pieteikumu pieņemšanu plānots atvērt: 21.jūlijā plkst.12.00
• Atbalsts paredzēts procesu digitalizācijai komercdarbībā un mākslīgā intelekta risinājumiem​

• Grantu kopējais finansējums: 18,5 milj. EUR
• Atbalsta programmas termiņš: līdz 2029.gada 31.maijam
• Pieteikšanās atvērta visu laiku līdz brīdim, kamēr vairs nebūs pieejams finansējums vai būs beidzies programmas termiņš
• De minimis atbalsts Regula Nr.2023/2831



Būtiskākās atšķirības starp Atveseļošanās fonda (MK noteikumi 
Nr.10) un ERAF (MK noteikumi Nr.748) programmām

• Nav nepieciešama ceļa karte​

• Mainās atbalsta intensitātes un atbalsta apmērs​

• Atbalsta saņēmēju loks​

• Mainās atbalsta regula

• Katru nākamo grantu pieteikt tikai pēc tam, kad īstenots iepriekšējais (vismaz iesniegts
maksājuma pieprasījums)



Grantu veidi



Attiecināmās izmaksas jaunu digitālu 
risinājumu izstrādei

• gatavo risinājumu, aparatūras, sensoru, iekārtu, programmatūras un
informācijas tehnoloģiju infrastruktūras izmaksas, uzstādīšanas un
pielāgošanas, kā ar tām saistīto konsultāciju izmaksas;

• jaunu risinājumu izstrādes izmaksas;

• licences iegādes vai abonēšanas un sertificēšanas izmaksas (attiecināms
uz konkrētā komercdarbības procesa uzlabošanu)

Konsultācijām par konkrēto iekārtu, programmatūru un risinājumiem (granta daļa konsultāciju
izmaksu segšanai, proporcionāli nevar pārsniegt granta daļu, kas paredzēta risinājumu izmaksu
segšanai).

Ir atbalstāma aparatūras, sensoru un informācijas tehnoloģiju infrastruktūru uzstādīšana bez
īpašumtiesību nodošanas ārpus projekta īstenošanas vietas.



Digitalizācijas risinājuma piemērs

PROBLĒMA IEGUVUMIRISINĀJUMS

1) Pieaugot pasūtījumu 
skaitam, nepieciešams 
automatizēt detaļu 
uzskaiti, to izlietojumu un 
pasūtīšanu (piemēram, 
skrūves, ko paši neražo)​

2) Veidot dažādas 
atskaites, dinamikas

Resursu vadības sistēma 
ERP

Ar ERP sistēmu, 
uzņēmums var 
automātiski plānot savus 
resursus un veidot 
dažādas atskaites



Attiecināmās izmaksas MI risinājumu izstrādei

• Gatavo risinājumu, aparatūras, sensoru, iekārtu, programmatūras un informācijas tehnoloģiju infrastruktūras izmaksas,
uzstādīšanas, pielāgošanas, kā arī ar tām saistīto konsultāciju izmaksas;

• Licences iegādes vai abonēšanas un sertificēšanas izmaksas;

• Mākslīgā intelekta (MI) gatavo risinājumu, aparatūras, sensoru, iekārtu, programmatūras un informācijas tehnoloģiju
infrastruktūras izmaksas, uzstādīšanas, pielāgošanas, kā arī ar tām saistīto konsultāciju izmaksas;

• MI risinājuma licences iegādes vai abonēšanas un sertificēšanas izmaksas;

• MI risinājuma un robotizācijas ieviešanas izmaksas;

• MI risinājuma datu ieguves, apkopošanas un apstrādes izmaksas;

• MI risinājuma infrastruktūras uzturēšanas izmaksas;

• Ražošanu un pakalpojumu attīstību veicinošu MI risinājumu vai rīku izstrādes un ieviešanas izmaksas;

• MI risinājuma izmaksas kiberdrošības stiprināšanai, procesu automatizācijai, procesu efektivizācijai, jaunu produktu
izstrādei, klientu apkalpošanas uzlabošanai un paātrināšanai, kā arī ar to saistīto konsultāciju izmaksas.



MI risinājuma piemērs

PROBLĒMA IEGUVUMIRISINĀJUMS

Grāmatu sagatavošanā 
tiek ieguldīts liels 
manuālais darbs;​

Ierobežota daudzuma 
informācija​

Ierobežotas pielāgošanas 
un personalizācijas 
iespējas

Mākslīgā intelekta 
informācijas apstrādes un 
dizaina izstrādes rīks

Automatizēts ražošanas 
process, 
efektivizēts grāmatas 
izdošanas laiks, 
uzlabota pakalpojuma 
kvalitāte, samazinot 
cilvēciskās kļūdas un 
kopumā efektivizēti
uzņēmuma 
pamatdarbības procesi



Attiecināmās izmaksas digitālā 
brieduma novērtēšanai ​
(kā atsevišķs projekts, kur pirms pieteikšanās EDIC pakalpojumiem, jāiesniedz pieteikums LIAA)

• sākotnējā un otrreizējā digitālā brieduma testa izmaksas;

• digitālās ceļa kartes izmaksas;

• atzinuma izstrādes izmaksas

EDIC pakalpojumi tiek sniegti saskaņā ar tā izstrādāto cenrādi.

https://likumi.lv/ta/id/331743#p22


Atbalstāmie komercdarbības procesi Jomas

1. Administratīvie procesi
‣ finanses un grāmatvedība, administrācija, dokumentu vadība,

projektu vadība, kopdarbība, sistēmu savietojamība

2. Personāla vadības procesi 
‣ cilvēku resursu vadība, darba laika uzskaite, darba

deleģēšana, personāla iesaiste, novērtēšana un motivācija

3. Pārdošanas procesi 

‣ klientu piesaiste un darījumu vadības automatizācija,
pārdošana un darījumu atsekošana, e-komercija, digitālais
mārketings, digitālie risinājumi mazumtirdzniecībai, klientu
attiecību pārvaldība (Customer relationship management –
CRM)

4. Resursu pārvaldības procesi 
‣ resursu vadība (Enterprise resource planning – ERP, noliktavu

pārvaldības sistēmas), energoresursu pārvaldība, efektīva
izmantošana

5. Datu pārvaldības procesi ‣ datu drošība, datu glabāšana, komunikācijas infrastruktūra



Atbalstāmie komercdarbības procesi Jomas

6. Transports un loģistikas procesi 
‣ lietu internets, viedie mobilitātes risinājumi, uztveres

sistēmas, satiksmes monitorings

7. Ražošanas un kvalitātes kontroles procesi 
‣ ražošanas un biznesa procesu vadības un automatizācijas,

kvalitātes kontroles sistēmas, datu sinhronizācija, datu
analītika

8. Operatīvās vadības procesi 
‣ biznesa vadība, biznesa analītika, lielo datu analītika,

risinājumi vadības lēmumu pieņemšanai, datu
automatizācija, sinhronizācija

9. Stratēģiskā vadība
‣ digitalizācijas (procesu un produktu) un inovāciju attīstības

stratēģija

10. Citu ar IKT produktiem, tehnoloģijām, drošību vai procesiem saistītu uzlabojumu veikšana



Neatbalstāmās darbības 

• standarta biroja tehnikas un datortehnikas iegāde, kas ir nepieciešama pamata iekšējo funkciju nodrošināšanai un
procesu kopumam​

• esošas programmatūras un informācijas sistēmu atbalsts, izņemot drošības testus, tai skaitā kiberdrošības
paaugstināšanu;

• esošo programmu papildināšana ar jaunu funkcionalitāti lietotājiem, izņemot mākslīgā intelekta risinājumu ieviešanu;

• lietotāja dokumentācijas sagatavošana​

• jau veikti ieguldījumi iekšējās funkcijās un procesos​

• nekustamā īpašuma iegāde;

• esošās programmatūras pielāgošana, izņemot drošības pilnveidojumu īstenošanu un jaunu programmatūru
sinhronizēšanu atbalsta programmas mērķu īstenošanai komercdarbībā;

• darbības, kas jau ir pabeigtas brīdī, kad tiek noslēgts līgums ar LIAA



Neatbalstāmās darbības un nozares (NACE 2.1)
• Komisijas regulas Nr.2023/2831 1.panta 1.punkta "a", "b", "c" un "d" "e" "f" apakšpunktā noteiktajām darbībām; ​

• finanšu un apdrošināšanas darbības (NACE 2.1 red. L sadaļa), izņemot finanšu tehnoloģiju uzņēmumus vai tādus
uzņēmumus, kas rada un izmanto jaunas un inovatīvas tehnoloģijas finanšu pakalpojumu sniegšanai, rada jaunus vai
būtiski maina esošos finanšu produktus un pakalpojumus to klientiem vai piegādā risinājumus citiem finanšu
pakalpojumu sniedzējiem to atbilstības vai biznesa procesu uzlabošanai (RegTech, InsurTech)

• ieroču un munīcijas tirdzniecība, 47.63​

• azartspēles un derības, 92.nodaļa​

• tabakas izstrādājumu ražošana un tirdzniecība, 12.nodaļa, 46.35 un 47.26​

• alkohola tirdzniecība, 46.34 un 47.25​

• operācijas ar nekustamo īpašumu, 68.11, 68.31​

• atkritumu savākšana, apstrāde un izvietošana, materiālu pārstrāde, 38.21 un 38.23

Darbības, kas neatbilst principam «nenodarīt būtisku kaitējumu» (MK noteikumu Nr.748 41.7.punkts).



Netiek nodarīts būtisks kaitējums šādiem vides mērķiem (ja vērtējamā
atbalstāmā darbība visā aprites ciklā ir saistīta ar ražošanu, jaunu produktu un
tehnoloģiju ieviešanu):

• klimata pārmaiņu mazināšanai​

• pielāgošanās klimata pārmaiņām​

• ilgtspējīgai ūdens un jūras resursu izmantošanai un aizsardzībai​

• aprites ekonomikai, tostarp atkritumu rašanās novēršanai un reciklēšanai

• piesārņojuma novēršanai un kontrolei vai​

• bioloģiskās daudzveidības un ekosistēmu aizsardzībai un atjaunošanai



Atbalsta saņēmējs

• sīkais (mikro), mazais, vidējais komersants, t.sk. juridiskas
personas ārvalstu filiāle, zemnieku saimniecība,
kooperatīvā sabiedrība)​

• mazas vidējas kapitalizācijas sabiedrības;

• vidējas kapitalizācijas sabiedrības;

• biedrības un nodibinājumi, kas veic saimniecisko darbību
un apvieno vismaz trīs komersantus





MVU statusa noteikšana

Uzņēmums zaudē vai iegūst statusu, ja uzņēmuma darbības rādītāji pārsniedz robežvērtības divos pārskata periodos. 



Kas jāņem vērā, nosakot MVU statusu
• Saistītie uzņēmumi (uzņēmuma līdzdalība no 50%-100%) – ir uzņēmumi, starp kuriem ir kāds no 

šādiem attiecību veidiem:​

a) uzņēmumam ir vairākums akcionāru vai dalībnieku balsstiesību citā uzņēmumā; ​

b) uzņēmumam ir tiesības iecelt vai atcelt vairākumu cita uzņēmuma administratīvās, vadības vai pārraudzības 
institūcijas locekļu; ​

c) uzņēmumam ir tiesības īstenot dominējošu ietekmi pār citu uzņēmumu saskaņā ar līgumu, kas noslēgts ar šo 
uzņēmumu, vai nosacījumu tā memorandā vai statūtos; ​

d) uzņēmums, kurš ir cita uzņēmuma akcionārs vai dalībnieks, saskaņā ar vienošanos ar citiem šī uzņēmuma akcionāriem 
vai dalībniekiem viens pats kontrolē vairākumu akcionāru vai dalībnieku balsstiesību šajā uzņēmumā.​

• Partneruzņēmumi - attiecīgā uzņēmuma līdzdalība vai balsstiesības citā uzņēmumā ir 25% vai 
vairāk, bet ir mazāk kā 50 %.



Mazas vidējas kapitalizācijas sabiedrības:

• darbinieku skaits līdz 499 ​

• neatbilst  MVU statusam

Vidējas kapitalizācijas sabiedrības:

• darbinieku skaits līdz 3000​

• neatbilst  MVU statusam

! Uzņēmums nav uzskatāms par mazas vidējas vai vidējas kapitalizācijas sabiedrību, ja 25 % vai vairāk kapitāla vai balsstiesību 
tieši vai netieši kopīgi vai individuāli kontrolē viena vai vairākas publiskas  iestādes. 

Saskaņā ar 2015.gada 25.jūnija Regulu (ES) Nr.2015/1017 

Kapitalizācijas sabiedrības:



Galvenie atbilstības vērtēšanas kritēriji:
• Nodokļu parāds nepārsniedz 150 EUR vai ir piemērojami likuma "Par nodokļiem un nodevām" 

24. panta pirmās, 1.3 un 1.7 daļas un 41.panta nosacījumi)​

• NAV noteiktas starptautiskās vai nacionālās sankcijas​

• Nenodarīs būtisku kaitējumu vides mērķiem​

• NAV bankrots, maksātnespēja, likvidācijas procedūra, terorisms, krāpšana vai noziedzīgas 
darbības ​

• Ja komersants darbojas gan neatbalstāmajās, gan atbalstāmajās nozarēs, tad skaidri jānodala 
atbalstāmās darbības vai finanšu plūsmas no citu darbības nozaru finanšu plūsmas, nodrošinot, 
ka darbības izslēgtajās nozarēs negūst labumu no atbalsta, un par šo jāsniedz apliecinājums​

• Projekts atbilst noteiktajiem komercdarbības uzlabošanas procesiem



Atbalsta saņemšana un termiņi



• Veic tirgus cenas izpēti vai iepirkuma procedūru​

• Nav atļauts sadalīt iepirkumus, lai izvairītos no paredzētās iepirkuma procedūras nosacījumu 
piemērošanas​

• Nedrīkst pieļaut interešu konflikta situācijas iestāšanos​

• Tirgus izpētes vai iepirkuma procedūras dokumentācija jāiesniedz kopā ar maksājuma 
pieprasījumu.

Pakalpojuma iesniedzēja izvēle



Tirgus izpēte



INFORMĀCIJAI SVARĪGI: 
Ar 2025.gada 1.jūliju stājas spēkā grozījumi Ministru kabineta noteikumos Nr.104 ​

Jāreģistrējas jaunajā Iepirkuma uzraudzības biroja Publikāciju vadības sistēmā​

Iepirkuma līguma grozījumus drīkst veikt: 
• ja nemaina līguma priekšmetu un puses;
• netiek būtiski mainīti tie līguma noteikumi, kas ir bijuši pamatā konkrētā piedāvājuma izvēle (piem., termiņi, samaksas noteikumi), lai

pamatotu piedāvājuma ekonomisko izdevīgumu;
• var veikt būtiskus grozījumus, ja vērtība nesasniedz 10% no sākotnējās līgumcenas

https://www.iub.gov.lv/lv/jaunums/informacija-finansejuma-sanemejiem-par-jauno-kartibu-iepirkumu-izsludinasanai

Iepirkuma procedūra

https://www.iub.gov.lv/lv/jaunums/informacija-finansejuma-sanemejiem-par-jauno-kartibu-iepirkumu-izsludinasanai


• Atbalsta programmas īstenošanas vieta ir Latvijas Republika​

• Atbalstāmās darbības var uzsākt pēc pieteikuma iesniegšanas, bet tās 
nevar būt pabeigtas pirms līguma noslēgšanas ar LIAA ​

• Granta atbalsta līgumam līdz EUR 10 000 projekta īstenošanas laiks 12 
mēneši

• Granta atbalsta līgumam līdz EUR 200 000 projekta īstenošanas laiks 24 
mēneši

• Atbalstāmās darbības īstenojamas līdz 2029.gada 31.maijam

• ​Maksājuma pieprasījumi iesniedzami līdz 2029.gada 31.augustam

Citi svarīgi nosacījumi



• De minimis veidlapa​ vai veidlapas numurs

• Deklarācija par MVK statusu (pievieno VISI atbalsta pretendenti)​

• Pilnvara iesniedzējam (ja nav paraksttiesības)​

• Interešu konflikta neesības apliecinājums​

• Biedrībām – biedru saraksts/nodibinājumiem – dibinātāju lēmums​

• Ceļa karte (ja attiecas)

Pieteikumam pievienojams:



Paldies par uzmanību!

Vairāk informācijas:

‣ Valsts platformā biznesa attīstība WWW.BUSINESS.GOV.LV

‣ MK noteikumi Nr.748

‣ jautajumi@liaa.gov.lv

http://www.business.gov.lv/
https://likumi.lv/ta/id/356727-eiropas-savienibas-kohezijas-politikas-programmas-20212027-gadam-122-specifiska-atbalsta-merka-izmantot-digitalizacijas-prieksrocibas-uznemejdarbibas-attistibai-1221-pasakuma-atbalsts-procesu-digitalizacijai-komercdarbiba-istenosanas-noteikumi
mailto:jautajumi@liaa.gov.lv

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4: Par programmu
	Slide 5: Būtiskākās atšķirības starp Atveseļošanās fonda (MK noteikumi Nr.10) un ERAF (MK noteikumi Nr.748) programmām
	Slide 6
	Slide 7: Attiecināmās izmaksas jaunu digitālu risinājumu izstrādei
	Slide 8: Digitalizācijas risinājuma piemērs
	Slide 9: Attiecināmās izmaksas MI risinājumu izstrādei
	Slide 10: MI risinājuma piemērs
	Slide 11: Attiecināmās izmaksas digitālā brieduma novērtēšanai ​ (kā atsevišķs projekts, kur pirms pieteikšanās EDIC pakalpojumiem, jāiesniedz pieteikums LIAA)
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14: Neatbalstāmās darbības 
	Slide 15: Neatbalstāmās darbības un nozares (NACE 2.1)
	Slide 16
	Slide 17: Atbalsta saņēmējs
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20: Kas jāņem vērā, nosakot MVU statusu
	Slide 21
	Slide 22: Galvenie atbilstības vērtēšanas kritēriji:
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29

